
 ((  سمه تعالیب  )) 

 

 

 زاينده رود خدمات شركت دلــفين آبی

 موقت خدمات پس از فروش توافق نامه همكاری

، تْــزاى ثِ ًشبًی( زلليي سزٍيس) سايٌسُ رٍز   ايي تَاكن ًبهِ ثيي ذسهبت پس اس كزٍش شزًت زلــليي آثی

هزار زاز سبسهبى  اييًِ اس ايي پس زر  4ؼجوِ ، 4پلاى ،ثي ثست ًبج ، شيزاس شوبلی اثتسای ،ذيبثبى  هلاصسرا

  شَز اس يي ؼزف  ٍ ًبهيسُ هی

 ................................................هجبس سزٍيس ثجت شسُ ثِ شوبرُ پزٍاًِ ًست  ًوبيٌسگی / شزًت – الف

  .................................................. /ذــبًنبــثِ هسيزيت آه           

 ................................................................................................................  ثِ ًشبًی           

 ........................................................... تللي هحل ًبر          

 .................................................................ّـوـزاُ           

 ...................................................................كٌس            

  .شَز  اس ؼزف زيگز ًِ اس ايي پس ثِ اذتصبر ًوبيٌسُ هَهت ًبهيسُ هی          

 

 :موضوع توافق نامــه  – 1ماده 

هشبٍرُ ٍ سـزٍيس  ،   ٍ ؿيز گبراًتی تؼويز هحصَلات گبراًتی،  ػجبرت است اس اراٍُ ذسهبت شبهل ًصت ٍ راُ اًساسی

ــی ــزًت    زّ ــَلات ش ــتزيبى هحص ــِ هش ـــليي ث ــیزلـــ ــسُ رٍز   آث ــتبى  ،سايٌ    .......................زر اس

 ........................... شْـزستبى

 

 

 



 :مــدت توافق نامــه  – 2ماده 

ثبشس ٍ زر پبيبى سهـبى   هی شوسی هبُ 3ثِ هست .................... لـبيت  ...................... هــست ايي تَاكن ًبهِ اس تبريد

هشتزيبى ٍ رظـبيت شـزًت زر هجـب     ، شْزستبى شسى كؼبليت اس جبًت كزٍشٌسگبى كَم زر صَرت هثجت ارسيبثی

 .هجبس اهسام ذَاّس شس ػوس هزارا زاز يٌسبلِ ثب ًوبيٌسگی تَاكن ًبهِ هَهت اس ؼزف سبسهبى ثِ، ارئِ شسُذـسهبت 

 

 : تعهــدات نماينده موقت – 3ماده 

ذَاّـس  كـزٍش سيز را تسلين ٍاحس ذسهبت پس اس ًوبيٌسُ هَهت زر سهبى اهعبء تَاكن ًبهِ هسارى اػتجبری – الق

 ( زرذَاست زر كزم ارسبلـیهسارى ارسب  شسُ ٍ هَرز )  .ًوَز 

ٍ هوـسار   ًوـسی  را هؽبثن ثب ليست هيوت هصَة ثـِ صـَرت   ًوبيٌسُ  هَهت هتؼْس است هؽؼبت ٍ لَاسم يسًی –ة 

 . ًيبس هشتزيبى ثَزُ ٍ رظبيت آًْب را كزاّن ًوبيس تب ثتَاًس جَاثگَی ذزيساری ًبكی

 گززز ًشَر اثلاؽ هی رسوی ٍ يب آًچِ ًِ اس ؼزف ارگبًْبی ) زستوشز ًوبيٌسُ هَهت هَظق است ًسجت ثِ تؼزكِ ّبی –ج 

 .ٍ ّوچٌيي ًزخ هؽؼبت يسًی اػلام شسُ هتؼْس ثبشس  (

سبػبت ًبر ذـَز  ( ،   ثجش تؼؽيلات رسوی)  ّلتِ زر توبهی رٍسّبیًوبيٌسُ هَهت هتؼْس است ظوي ارائِ ذسهبت  –ز

 .  را ثِ اؼلاع شزًت ثزسبًس

ًسجت ثِ تؼويـز رايگـبى     ،ٌبهِ هحصَلاتـــػ ظوبًتــن شزايــت ؼجــس اســت هتؼْــٌسُ هَهــًوبي –غ 

 . يسًوب آًْب اهسام

 ـجن ؼــــؼ ـلييــزلـبذتي ــق است زر ســت هَظــٌسُ هَهــًوبي –ؾ  ـزح ارائــ  ـِ شــ سُ اس رٍی ــ

 . بيســسام ًوــزًت اهــش

ِ ــوي ارائــَزُ ٍ ظــبزر ًوــسبة صــصَرتح، ذسهبت گبراًتی  ْس است ثزایــوت هتؼــوبيٌسُ هَــً –ى

 وتــهس وزاُــی را ثِ ّــَغ ثِ ٍاحس هبلــبًتَر هزثــل كــاص تزیــِ اس صَرتحسبة ثِ هشــي ًسرــي

 ـرٍس ثـِ ص  30زف ــت را ظــَغ ثِ شزًــهزث  یــگبراًت ًبرت بیــاًتْ ً   َرت زٍرایــ  ـثـِ شز ت ارسـب   ــ

 ـگيزًس ٍ ايي هس جِ هزار ًویــس هَرز هحبســز ارسب  شًَــتبذي ًِ ثب یــكبًتَرّبي.  ســًوبي ئلِ هتَجـِ  ــ

 . ثبشس یــسُ هــًوبيٌ



 سبة راــبًتَر ثجت ٍ صَرتحــرا زر ك شتزیــًوبيٌسُ هَهت هَظق است اؼلاػبت ًبهل زستگبُ ٍ ه –ٍ

 . ثبشس هی كبًتَرهؼذٍرشزًت ًوبيس زر ؿيز ايي صَرت شزًت اس پززاذت ّشيٌِ  َر ثِ هْـز رسویـوـْـوـه

ت ــسُ تحــــط شــَيــبت تؼــؽؼــه  یــَيل زاؿــِ تحــث َظقــَهت هــوبيٌسُ هــً – 

                                                                                        . ثبشس ثِ شزًت هی (  ایصَرت زٍرُ  ثِ)   رٍس 30ـــساًثز تــب ح  براًتیــگ

هحـصَلات را  سًٌذَز  را آهَسش زازُ تب ثتَا هتؼْـس است سزٍيس ًبراى تحـت سزپزستیًوبيٌسُ هَهت  –م

لاحيت ًبهل ـــص ثبيس اس  َر كٌیـــايي سزٍيس ًبراى ػلاٍُ ثز تسلػ ثِ اه.  سزٍيس ٍ تحـَيل ًوبيٌس

  ثِ هَ  ٍ هزار ثزذَرزار ثبشٌس ٍ ثب هشتزيبى ثب ازة ركتبر ًوبيٌس ثِ ًحَی ٍ ٍكبزاری  ت شٌبسیـــٍه، لاهیــاذ

    . زززگـز حيث حـبصل ــشتزيبى اس ّــبيت هــًِ رظ

ي اي رػبيت هلبزٍ يب ػسم   یــزهت ٍ ثی هجبلاتیی ـاس ث   ججزاى ّز گًَِ ذسبرت ًبشیسئًَوبيٌسُ هَهت ه –ى

    . َزــَاّس ثــزار زاز ذــه

َ  ٍ ــهسئ ،ٍ ركتبری  ٌیــشتزيبى اس هسبئل كــه  بيتیــصَص ًبرظــزر ذَهت ــبيٌسُ هــًو –ٍ

  . ثبشٌس یـه گَــپبسر

ييز ــتـ ويزگبُ يبــثِ ؿـيز را ًسارز ٍ هجبس ثِ تـييز ًبم تؼ اهتيبس ًوبيٌسگی حـن ٍاگذاریًوبيٌسُ هَهت  –ُ

 ( كوػ زر ذصَص هحصَلات شزًت ) .ثبشس  یــت ًوــثب شزً  هجلی  گیــسٍى ّوبٌّــل ثــهح

ست ــزثَغ ثِ ًــَارض هــحن ثيوِ ٍ سبيز ػ ،بليبتیــهسئَ  پززاذت ًليِ ٍجَُ ه سبٌراًًوبيٌسُ هَهت  –ی

 . ثبشس یــشَر هــً  وَهیــزرارت ػــجن هوــثز ؼ

 

 :تعهــدات شــركت  – 4ماده 

هَرز ًيبس ًوبيٌسُ هَهت را زر چْــبر چـَة هـَاًيي ٍارزات زر حـس     سبسهبى هتؼْــس است هؽؼبت يسًی – الق

 .  آًزا ثِ ًوبيٌسُ هَهت تحَيل ًوبيس  ،اهٌبى سلبرش ٍ تبهيي ًوبيس ٍ زر ثزاثز زريبكت هجلؾ

 . هت اؼلاع زّسًَيبس هشتزيبى ذَز را ثِ ًوبيٌسُ ه سبسهبى هتؼْــس است – ة



 .  هزثَؼِ را زر اذتيبر ًوبيٌسُ هَهت هزار زّس اؼلاػبت كٌی سبسهبى هتؼْــس است – ج

 رسوی  بًْبیگار را ؼجن ليست هصَثِ ٍ  تؼَيعی هؽؼبت   زستوشز تؼويزات ٍ ثْبی سبسهبى هتؼْــس است –ز

 . ًشَر ثِ ًوبيٌسُ هَهت اثلاؽ ًوبيس  

ثبثت زستوشز ثِ ًوبيٌسُ   ًبهِ ثبشس هجلـی ًِ تحت ظَاثت  تؼويز ّز زستگبّی ثزایسبسهبى هتؼْــس است  –ٍ

 .ًوبيس   زًس حسبة ٍی سآى ا شسُ تَسػ ًوبيٌسُ هَهت را زر هوبثل زاؿی هَهت پززاذت ٍ ّشيٌِ هؽؼبت ذزيساری

 تب ظوي ًظبرت ثز ذَز را ثؽَر هتٌبٍة ثِ ًبرگبُ ًوبيٌسُ هَهت ذَاّس رسبًس هَراى ٍ هترصصبى كٌیهبًسبسهبى  –ُ

 . ًٌس  هسئَليي هزثَؼِ را راٌّوبئی  ،ًبرگبُ اهَر جبری

 ًوبيٌسُ هَهترا به  ًصت ٍ تؼويزات تحت گبراًتی  رٍس يي ثبر زستوشز ٍ ثْبی 30هَظق است ّز سبسهبى  –ی

 .  پززاذت ًوبيس اػشام هی ًوبيس

 

 :ساير شرايط  – 5ماده 

تَاكن ًبهِ  تَاًس يي ؼزكِ ايي ػوـل ًٌوبيس شزًت هیچٌبًچِ ًوبيٌسُ هَهت ثِ ّز يي اس تؼْـسات ذَز  – الق

 . اػلام ًوبيس یٍرا كسد ًوَزُ ٍ هزاتت را ثِ 

اس  َرزاریــَلات شزًت ٍ ثزذــلبزُ اس آرم هحصــت حن استــًوبيٌسُ هَه زر صَرت كسد تَاكن ًبهِ، – ة

 . رَاّس زاشتشزًت جْـت ارائِ ذسهبت را ً ٌَاى ًوبيٌسگیـــػ

لاسم   هعبئی هزاجغ  یرأ ،اذتلاكبت اس ؼزين هذاًزُ حل ٍ كصل شسُ ٍ زر صَرت ػسم حصَ  ًتيجِ – ج

 .الاجزاست 

 

 خــدمات پس از فـروش                                                وقتــنده مـمايــن

 مهــر و امضــاء                                                              ءمهــر و امضــا                    


